MONITORMAGIC

Verlangern Sie die Laufzeit lhrer Infrastruktur

MonitorMagic bietet lhnen eine umfassende, unternehmensbreite L6sung fiir die zentrale Verwaltung von Leistung und
Verflgbarkeit Ihrer Hardware, Betriebssysteme und Anwendungen. Mit MonitorMagic erhalten System-Administratoren
die vollstindige Kontrolle iiber die verteilten Netzwerkkomponenten. Mégliche Probleme kénnen identifiziert und
gelost werden, bevor der Endbenutzer davon betroffen ist. Dies resultiert in erhohter Zufriedenheit der Endbenutzer
bei gleichzeitiger Verringerung des Zeitaufwands der System-Administratoren.

MonitorMagic erhellt die dunklen Punkte lhres Netzwerks. Durch die effekti-
ve Kombination von proaktiver Leistungsiiberwachung, Logdatei-Archiven,
Anwendungsmittelwerten, Trendanalyse und Diagrammen kénnen einfach und
schnell Schwachpunkte in Hardware und Software erkannt und behandelt wer-
den, bevor der Endbenutzer davon betroffen ist. Hierdurch werden die Kosten
der Netzwerkverwaltung gesenkt. Dariiber hinaus koénnen unnétige
Investititionen in Hardware vermieden werden,indem Sie die Trendanalyse iiber

das zukiinftige Leistungsbediirfnis vorrausschauend interpretieren.

MonitorMagic lduft auf allen Workstations und Servern unter den Versionen
von Windows 2003/XP/2000/NT und kann Daten iiber Leistung und Status
von jeder virtuellen Netzwerkkomponente einholen, z.B. von
Betriebssystemen, von SNMP-fahigen Netzwerkkomponenten, von Dell®-
und HP/Compaq®-Servern, von Druckern, von Active Directory's, von

Exchange, von SQL-Servern, Terminalservern und vielen anderen.

MonitorMagic's einzigartige Client-Server-Architektur garantiert eine pro-
blemlose Installation von Client und Agent. Sowohl der MonitorMagic-Client
als auch der -Agent kénnen auf jedem beliebigen Server oder jeder beliebigen
Workstation unter Windows 2003/XP/2000/NT installiert werden. Ein einzel-
ner MonitorMagic-Agent kann mehrere Computer oder Gerite auf Abstand
iberwachen, ohne dort Software zu installieren oder eine Spur zu hinterlas-
sen. Jeder Agent kann zum Speichern der liberwachten Daten mit einer
Datenbank verbunden werden, und mehrere Agenten kénnen gemeinsam eine

zentrale Datenbank verwenden.

Mit MonitorMagic konnen Sie Ihre Netzwerkumgebung tiberwachen und ver-

walten, unabhingig von der Komplexitit Ihres Netzwerks. Es spielt keine Rolle,
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ob Sie ein Netzwerk mit einem einzelnen Server oder ein komplexes WAN-
hybrides Netzwerk betreiben. MonitorMagic bietet lhnen die geforderte

Leistung und ldsst sich an lhre Bediirfnisse anpassen. MonitorMagic-Agenten
koénnen lokal im zentralen Netzwerk oder ausgelagert in jedem beliebigen Teil
Ihres Netzwerks arbeiten.Auch kénnen Agenten von tiberall her verwaltet und

konfiguriert werden.

MonitorMagic enthilt ein umfangreiches Tool zur Abfrage von Berichtsdaten.
Sie kénnen z.B. alle Server nachts abfragen und alle Windows-Logdateien ver-
sammeln. Diese Logdateien kénnen in einer zentralen Datenbank (Microsoft®
Access, SQL-Server oder MSDE) gespeichert werden. Mit dem mitgelieferten
Berichtsgenerator und dem -editor kénnen Sie aus diesen Daten Berichte
erstellen, nach Wahl im firmeneigenen Hausstil, in Echtzeit, auf dem Bildschirm,
zum Drucken, fiir den Export in HTML, oder Sie lassen diese Berichte auto-
matisch und regelmissig an bestimmte Personen (z.B. alle Netzwerk-

Administratoren) senden.
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Unterstiitzung fiir Windows 2003/XP/2000/NT.
Der Agent lauft als normaler Windows
2003/XP/2000/NT-Dienst.

Agentloses Uberwachen; ein Dienst kann auf
jeder beliebigen Workstation oder jedem belie
bigen Server laufen und andere Computer und
SNMP-Gerite liberwachen.

Monitorpolicies; Speichern der
Monitorkonfigurationen, um diese schnell und
bequem auf Produktionsserver zu libertragen.
Eingebauter Editor fiir Monitorpolicies.
Unterstiitzung fiir Datenbanken unter
Microsoft® Access, Microsoft® SQL Server
7.0/2000 und MSDE.

Speichern von Monitoren in einer Datenbank.
Archivieren von Ereignis-Logdateien in einer
Datenbank.

Kontrollzentrum zum Durchsuchen und
Konfigurieren der Agenten.

Globales Alarmfenster fiir zentralen Zugriff auf

alle lokalen und nicht-lokalen Alarmaktionen.

2D-Diagramme fiir optimalen Wertevergleich.
3D-Diagramme (OpenGL-rendered).
Automatische Datenbankverbindung fiir die
Verwendung historischer Daten.
Konfigurierbare Zeitlinie.

Aktualisierung der Diagramme in Echtzeit.
Drucken der Diagramme in hoher Resolution

und in Farbe.

3Com®-Routers und -Switches auf SNMP-
Basis.

Windows Server 2003 und 2000 Active
Directory.

BrightStor® ARCServe Backup Windows.
Cisco®-Routers und -Switches auf SNMP-

Basis.

Ereignis-Logdateien.

Status und Leistung von Festplatten.

Status und Statistiken von Verzeichnissen und
Freigaben.

Informationen tiber Leistungsindikatoren.
Informationen iiber den Status von Diensten.
System-Prozesse.

SNMP-Gerite.

SNMP-Traps.

Ping-Statistiken.

Informationen tiber TCP/IP-Ports.
Uberpriifung von URL-Antwortzeiten und -
Header.

Ausfiihrung von REXEC-Befehlszeilen.
Dateimerkmale.

Analyse von Datei-Inhalten.

Statistiken und Leistung von
Clusterressourcen.

Unterstiitzung von Befehlszeilen-Plugins fiir

flexible Befehlszeilen-Integration.

Zeitlich gesteuerte Datenabfrage mehrerer
Computer.

Zwischenspeichern von Daten fiir maximale
Datenintegritat.

Vordefinierte Berichte, einfach und schnell
anzupassen.

Komplexe SQL-Queries, die gedndert und
angepasst werden koénnen.

Drucken von Berichten.

Export in HTML.

Editor und Generator fiir Berichtsschablonen.
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Dell® OpenManage.

Microsoft® Exchange 5.5/2000/2003.
HP/Compaq® Insight Manager.
Microsoft® IS 5.0 und 6.0.

Microsoft® ISA Server 2000.

McAfee® NetShield NT/2000.
Symantec® AntiVirus Corporate Edition.

Konfigurierbarer Zeitplan.

Verzégerung in der Ausfiihrung.
Konfigurierbare Schliisselworter.
Popup-Nachrichten.

E-Mail-Nachrichten.
Pager/SMS-Nachrichten mit mitgelieferter
Software fiir Modemverbindungen.
Eintrage in Windows-Logdateien.
SNMP-Traps.

Ausfiihrung von Befehlszeilen, Scripts und Batch-

Dateien.

Starten oder Beenden von (mehreren) Diensten

mit Abhéngigkeiten und Verzégerungen.
Prozesse beenden.
Computer herunterfahren.

Computer neustarten.

Integrierter Webserver, kein IIS nétig.
HTTPS-Zugriff mit SSL (128bit-
Verschliisselung).

Konfigurierbare Zugriffsniveaus.

Anzeige von Computerstatistiken einschlies
slich der Laufzeit.

Anzeigen/Loschen von Windows-Logdateien.
Anzeige/Verwaltung von Diensten und
Prozessen.

Herunterfahren/Neustart von nicht-lokalen

Computern.

Anzeige/Verwaltung von aktiven Monitoren und

Regeln.

Trend Micro® ServerProtect.

Microsoft® SQL Server 7.0 und 2000
Veritas® Backup Exec 8.x und 9.0.
Microsoft® Windows Terminal Server 2000.
Microsoft® Windows 2003 Terminal Services.
Citrix® MetaFrame.
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