
 
 
 

Streekziekenhuis Koningin Beatrix kiest ook voor UMRA van 
Tools4ever 

  
Software ondersteuning voor voldoen aan NEN-audit 

 
Baarn, 3 januari 2010 – Tools4ever, de marktleider op het gebied van Identity en 
Access Management, heeft opnieuw een ziekenhuis aan haar klantportfolio 
toegevoegd, te weten Streekziekenhuis Koningin Beatrix (SKB) in Winterswijk. SKB 
gebruikt Tools4ever’s oplossing UMRA ter ondersteuning bij het aanscherpen van de 
beheerprocessen, om hiermee te voldoen aan de NEN 7510. Door gebruik te maken 
van UMRA automatiseert SKB het user account beheer in het netwerk waardoor de 
vervuiling in de Active Directory sterk wordt teruggebracht. Inmiddels maken 19 
Nederlandse ziekenhuizen gebruik van de Identity & Access Management software 
van Tools4ever, waaronder UMC Utrecht, het Westfries Gasthuis en het Zuwe 
Hofpoort Ziekenhuis.  
 
Veel voorkomende vormen van vervuiling van user accounts in het netwerk zijn 
onder andere het niet afmelden van user accounts van medewerkers die al uitdienst 
zijn, het niet tijdig aanmaken van een user account voor een nieuwe medewerker en 
het verzamelen van teveel rechten en applicatietoegang door afdeling- en 
functiewisselingen. Deze typen vervuiling hebben een negatief effect op de score bij 
een NEN 7510 audit. Doordat UMRA een directe koppeling verzorgt tussen het 
personeelssysteem Beaufort en de Active Directory worden accounts bijvoorbeeld 
direct en automatisch gedisabled wanneer medewerkers de organisatie verlaten. Ook 
het tegenovergestelde geldt. Voor nieuwe medewerkers is per direct een user 
account beschikbaar, waardoor zij direct aan de slag kunnen. SKB wil hiermee beter 
scoren op de NEN 7510 audit, maar wil ook het beheer efficiënter uitvoeren en 
uiteindelijk het serviceniveau naar de organisatie verhogen. 
 
Reinoud Fischer, IT manager bij het Streekziekenhuis Koningin Beatrix: “Voor ons is 
het van belang dat user accounts de juiste autorisaties meekrijgen, zodat gegevens 
van patiënten op een betrouwbare manier worden behandeld. Het is daarom van 
belang dat user accounts correct worden aangemaakt met de juiste rechten. Dat is 
eigenlijk alleen mogelijk door dit proces te automatiseren. Tools4ever was de partij 
met de meeste ervaring op het gebied van koppelingen – met personeelssystemen 
maar ook met ZIS-systemen - en bezit het product met de beste prijs/prestatie 
verhouding.” 
 
 


